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ACEPTACION DE POLITICAS DE PRIVACIDAD

LLAMA.PE S.A. con RUC 20553510661 con domicilio legal en Calle Libertad 176 Oficina 202 Miraflores Pert (en adelante, LLAMA.PE)
brinda a los usuarios acceso al conjunto de funciones y recursos online disponible en https://llama.pe, incdluyendo diversas herramientas
para el registro, pedidos, contabilidad, facturacién, comunicacion y otras funciones administrativas (en adelante, EL SERVICIO). EL
SERVICIO también puede brindar ciertas comunicaciones de nuestros servicios, tales como servicio de anuncios y mensajes administrativos.
A menos que se indique expresamente lo contrario. LLAMA.PE no asume la responsabilidad por las disponibilidades, supresiones, errores
de entrega o falla de cualquiera de las funciones. Usted es responsable de obtener acceso al SERVICIO y debe brindar y tomar
responsabilidad de todos los equipos necesarios para acceder al SERVICIO.

SUS OBLIGACIONES DE REGISTRO

En consideracion a su uso del SERVICIO, usted acuerda: (a) proporcionar informacion verdadera, precisa, actual y completa sobre su
persona y si aplica, de su organizacion cuando lo solicite el formulario de Registro y (b) mantener y actualizar de inmediato los Registros
de Datos para que se mantengan reales, precisos, actuales y completas. Si brindase informacidn falsa, incorrecta, desactualizada o
incompleta, o si LLAMA.PE encuentra bases razonables para sospechar que dicha informacion es falsa, incorrecta, desactualizada o
incompleta, LLAMA.PE tiene el derecho de suspender o cancelar su cuenta y negar cualquier o todo uso actual o futuro del SERVICIO (o
cualquier parte del mismo).

PRIVACIDAD

Usted entiende que mediante el uso del SERVICIO, usted consiente la recopilacion y uso de esta informacién, incluyendo la transferencia
de esta informacion a una organizacién que es responsable de la creacién, expedicion, revocacion, y la gestion de CERTIFICADOS, para que
éstas las almacenen, procesen, entre otros.

CUENTA, CONTRASENA Y SEGURIDAD

Al completar el proceso de registro para el uso el SERVICIO, usted tendra acceso a su cuenta. Usted es responsable de configurar su propia
contrasena y mantener la confidencialidad de la ésta y su cuenta, y es totalmente responsable de todas las actividades que le ocurran a su
cuenta y contrasena. Usted acuerda notificar inmediatamente a LLAMA.PE de cualquier uso no autorizado de su contrasenay cuenta, o
cualquier otra violacion de su sequridad al correo: sorpote@Illama.pe, y (b) asegurarse de salir de su cuenta al final de cada cesidn.
LLAMA.PE no se responsabilizara de cualquier perdida o dano ocurrido por su incumplimiento.

HERRAMIENTAS DE COMUNICACION

Usted acepta, consiente y acuerda que LLAMA.PE puede acceder, mantener y publicar su informacion de cuenta y contenidos de
comunicacion si requiere hacerlo por, (a) mantenimiento (b) cumplir con los procesos legales; (c) responder a las quejas que pueda violar
los derechos de terceras partes; (d) responder a sus solicitudes por soporte al cliente; (e) proteger los derechos, propiedad o sequridad de
LLAMA.PE.

TERMINOS DE PAGO

No hay impuestos o cargos por crear o usar EL SERVICIO. Sin embargo, la compra de certificados digitales o agregar un depdsito parala
compra estara sujeto a los términos de pago aplicables.

MODIFICACION DEL SERVICIO

LLAMA.PE se reserva el derecho de modificar el SERVICIO en cualquier momento, de manera temporal o permanente (Esto no afecta a los
certificados).

DESACTIVACION

Usted acuerda que LLAMA.PE puede desactivar su cuenta y acceso al SERVICIO en cualquier momento o sin causa. Entre las causas de
desactivacion se incluyen, pero no se limitan: (a) Infracciones o violaciones de los Términos y Condiciones (b) solicitudes para cumplir con la
ley u otras entidades del Gobierno, (c) una solicitud realizada por usted (eliminacion de la cuenta por iniciativa propia), (d) problemas

Pagina: 2 de 3



ACEPTACION DE POLITICAS DE PRIVACIDAD V1.0
llama pe
@ OTRO (OFICIAL)

PUBLICO

técnicos inesperados o problemas de sequridad, (e) relacion por parte de usted con actividades ilegales o fraudulentas, y/o (f)
incumplimiento de pago de en relacién con la compra de productos/servicios de LLAMA.PE.

DERECHOS REGISTRADOS

Usted aceptay acuerda que el SERVICIO y cualquier software necesario usado en relacidn con el SERVICIO, incluyendo cualquier mejora,
modificacion y actualizacion al mismo contiene informacidn confidencial. LLAMA.PE le otorga una licencia intransferible, no exclusivay
libre de regalias para usar el SERVICIO. Usted acuerda no copiar, modificar, crear trabajos derivados, realizar ingenieria inversa, desarmar o
de lo contrario, intentar descubrir cualquier cddigo fuente, vender, ceder, sublicenciar, otorgar un interés de sequridad o transferir
cualquier derecho en el Servicio o Software, en su totalidad o en parte.

EXENCION DE GARANTIAS

USTED ACUERDA'Y COMPRENDE QUE: EL USO DEL SERVICIO Y SOFTWARE ES DE SU ENTERA RESPONSABILIDAD. EL SERVICIO Y
SOFTWARE SE BRINDAN EN UNA BASE “TAL COMQ” Y “COMO ESTE DISPONIBLE”. LLAMA.PE, OFICINAS, EMPLEADOS, AGENTES,
SOCIOS RENUNCIAN EXPRESAMENTE A TODAS LAS GARANTIAS DE CUALQUIER TIPO, YA SEA EXPRESA O IMPLICITA, INCLUYENDO
PERO NO LIMITANDOSE A LAS GARANTIAS IMPLICITAS DE COMERCIABILIDAD, ADECUADAS PARA UN PROPOSITO EN PARTICULAR Y
NO INFRACTORIO. LLAMA.PE NO GARANTIZAN QUE (i) EL SERVICIO O SOFTWARE REUNIRAN SUS REQUERIMIENTOS; (ii) EL
SERVICIO O SOFTWARE NO ESTARA LIBRE DE INTERRUPCIONES, MALAS PROGRAMACIONES O ERRORES; Y (jii) QUE LA CALIDAD DE
CUALQUIERA DE CUALQUIER PRODUCTO, SERVICIO, INFORMACION U OTRO MATERIAL COMPRADO U OBTENIDO POR USTED A
TRAVES DEL SERVICIO O SOFTWARE CUMPLIRA SUS EXPECTATIVAS. NINGUN AVISO O INFORMACION, SEA ORAL O ESCRITO, QUE
OBTENGA POR PARTE O POR MEDIO DE LLAMA.PE O EL SERVICIO O SOFTWARE CREARAN ALGUNA GARANTIA QUE NO SE
ENCUENTRE EXPRESAMENTE MANIFESTADOS EN LOS TERMINOS Y CONDICIONES.

LIMITACION DE RESPONSABILIDAD

USTED ENTIENDE Y ACUERDA DE MANERA EXPRESA QUE LLAMA.PE, OFICINAS, EMPLEADOS, AGENTES, SOCIOS, NO SE HARAN
RESPONSABLE EN LO ABSOLUTO DE USTED ANTE CUALQUIER DANO DE CUALQUIER TIPO, Y QUE INCLUYA DANOS DIRECTOS,
INDIRECTOS, CASUALES, ESPECIALES, DE CONSECUENCIA O EJEMPLARES Y QUE INCLUYA, PERO NO SE LIMITE A, DANOS POR
PERDIDA DE BENEFICIOS, BUENA VOLUNTAD, USO, DATOS U OTRA PERDIDA INTANGIBLE (INCLUSO SI LLAMA.PE HA SIDO
ADVERTIDO DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DANOS), QUE RESULTEN DE: (i) EL USO O INUTILIDAD DEL USO DEL SERVICIO O
SOFTWARE; (ii) ACCESO NO AUTORIZADO O ALTERACION DE SUS TRANSMISIONES O DATOS; O (jii) CUALQUIER OTRO ASUNTO
RELACIONADO AL SERVICIO O SOFTWARE.

INEXISTENCIA DE TERCEROS BENEFICIARIOS

Usted acuerda que, con excepcion de los casos contrarios expresamente brindados en los términos y condiciones, no existiran terceros
beneficiarios a este acuerdo.

AVISOS

LLAMA.PE puede enviarle avisos, incluyendo los que respectan cambios a los términos y condiciones, por email, correo regular o
publicaciones en el SERVICIO
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